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Toezegging zoals gedaan door portefeuillehouder

De burgemeester zal de vraag naar de maatregelen die worden genomen om PTSS te voorkomen
voorleggen aan de VRZ en komt daarop terug

Reactie naar aanleiding van de toezegging

VRZ werkt met collegiale opvang, door het Team Collegiale Ondersteuning (TCO). Het TCO-team
bestaat uit ongeveer 30 getrainde collega's, verdeeld over drie geografische gebieden. Per gebied is
een regisseur aangesteld. TCO is beschikbaar voor de ondersteuning van zowel brandweercollega’s
als voor piketfunctionarissen van de regionale crisisorganisatie. Het TCO zorgt voor persoonlijke- en
groepsondersteuning, in de vorm van één tot drie gesprekken (direct na het incident, aangevuld met
eventuele vervolggespreken na enkele weken en na drie maanden). De collegiale ondersteuning
heeft een steunende, signalerende en adviserende functie. Als de gesprekken met TCO niet tot het
gewenste effect leiden, wordt door TCO een advies voor verwijzing naar professionele hulpverlening
gegeven.

Intern is gewerkt aan een implementatieplan om psychosociale ondersteuning integraal binnen de
kantoor-, crisis- en brandweerorganisatie te implementeren en te borgen. Dit plan gaan we vanaf
februari 2026 operationaliseren, gelijktijdig met de invoering van de landelijke ‘regeling erkenning en
aanspraken PTSS als beroepsziekte’. In de tussentijd worden al verbeterinitiatieven opgepakt, zoals
het organiseren van partneravonden voor de (vrijwillige) brandweerposten, het onderwerp
psychosociale ondersteuning wordt behandeld op de oefendagen voor brandweerofficieren en in de
ploegleiderstrainingen komt aan bod hoe we mentale klachten bij collega’s proberen te voorkomen.
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